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	Nombre de la práctica: 
Mi escuela es un Espacio Seguro

	
	Nombre del Sujeto Obligado
Secretaría de Seguridad

	
	Área responsable de la práctica
Unidad de Transparencia

	
	Disponible para su consulta en:
https://sseguridad.edomex.gob.mx/escuela_segura 

	
	Periodo: Vigente
	Alcance:  Estatal

	
	Lugar: Estado de México
	Puntuación total: 100
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	¿Qué es y cómo funciona la práctica?
Micrositio como mecanismo de apoyo para brindar información a la ciudadanía en general, a las escuelas, padres y madres de familia y alumnos respecto al Programa Mi Escuela es un Espacio Seguro y la prevención del bullying. 

	Objetivo:
Ofrecer información a la ciudadanía respecto al Programa Mi Escuela es un Espacio Seguro y prevención del bullying, está orientado a fortalecer entornos escolares a través de brindar información sobre la conformación de diferentes prácticas o acciones coordinadas de prevención que se realizan, a fin de fomentar una cultura de la legalidad, la paz y la corresponsabilidad social dentro y fuera de los planteles educativos. 
	¿Por qué se desarrolló?
Surge de la necesidad de contar con un espacio en el que se brinde información a las escuelas que participan en el Programa, así como respecto al acoso escolar y medidas de prevención en diferentes temáticas.

	Observaciones:  
Derivado de la información remitida, se advierte que cuenta con los elementos suficientes para considerarse una Práctica de Transparencia Proactiva, al apreciarse los atributos de calidad de la información, la contabilización de consultas, la participación ciudadana, los efectos positivos y los medios alternos de difusión de la información. 


[bookmark: _heading=h.5lqmcjq76gdq]
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[bookmark: _heading=h.y2fdnbofth29]EVALUACIÓN
CRITERIOS A EVALUAR	PUNTOS	COMENTARIOS	EVIDENCIA
1. Calidad de la información (0 a 4)
Accesible	Que esté presentada de tal manera que todas las personas puedan consultarla,	examinarla y utilizarla independientemente de sus capacidades técnicas, cognitivas o	físicas	4	La información se encuentra disponible en el Sitio Web de la Secretaría de Seguridad a todo el público. 	
Confiable	Que sea creíble y fidedigna y que proporcione elementos y/o datos que	permiten la identificación de su origen, fecha de generación, de emisión y difusión de la	misma	4	Se colocaron las fuentes de la información presentada, así como la Gaceta de la operación del Programa. 		Información extraída del formulario enviado por el sujeto obligado.
Comprensible	Que es sencilla, clara y entendible para cualquier persona	4	Se presenta de forma sintetizada, con un lenguaje sencillo para facilitar su comprensión e iconos predecibles para su fácil navegación.	
Oportuna	Que se publica a tiempo para preservar su valor y ser útil para la toma de	decisiones de las personas usuarias	4	La integración de los Comités del Programa se presenta a fin de año por lo que se publicó de forma oportuna. 	
Veraz	Que sea exacta, refiera o manifieste siempre la verdad respecto de lo generado,	utilizado o publicitado por el Sujeto Obligado		4	Se presentan las fuentes para garantizar su veracidad.		Información extraída del formulario enviado por el sujeto obligado.
Congruente	Que mantiene relación y coherencia con otra información generada,	utilizada y/o publicada por el Sujeto Obligado	4	El contenido está relacionado  con base en  el Manual de Operación del Programa “Mi Escuela es un Espacio Seguro” y se muestran evidencias de acuerdo con las actividades realizadas.	
Verificable	Que es posible comprobar la veracidad de la información, así como	examinar el método por el cual el Sujeto Obligado la generó	4	Se agregan las fuentes y enlaces de referencia de la información publicada. 		
Completa	Que proporcione todos los datos, aspectos, partes o referentes necesarios	para ser global respecto del quehacer del Sujeto Obligado	4	Se presenta toda la información respecto al Programa, se incluyen además estadísticas, contador de visitas, datos abiertos y encuesta de satisfacción.	
Actual	Que es la última versión de la información y es resultado de la adición,	modificación o generación de datos a partir de las acciones y actividades del Sujeto Obligado	4	La información fue publicada y se actualiza conforme a la generación de la misma.	
Datos abiertos	4	Contiene estadísticas e información de fácil reutilización.		
2. Contabilización de consultas o reutilización de la información en medios de difusión (0 a 10)
Existencia de mecanismos de registro de consultas y/o reutilización de información	10	Cuenta con contador de visitas.		
Aprovechamiento del registro de consultas y/o reutilización de la información publicada	10	Muestra interés y así poder tomar decisiones para la mejora del sitio.		Información extraída del formulario enviado por el sujeto obligado.
3. La participación ciudadana efectiva e informada en el proceso de publicación y difusión de información proactiva (0 a 10)
La implementación de mecanismos de participación ciudadana, como encuestas, estudios de opinión, o cualquier otro ejercicio que derive en la aplicación de algún instrumento o herramienta que posibilite la apertura de las instituciones públicas hacia la participación efectiva de la población que haga uso de la información publicada de manera proactiva	10	La participación de la ciudadanía se registra a través de la evaluación que realizan mediante el formulario publicado en el Micrositio, disponible en el sitio web de la Secretaría de Seguridad.	
El aprovechamiento de los mecanismos de participación ciudadana para la mejora de la publicación y difusión de información proactiva.	10	Se recaban comentarios y sugerencias con la finalidad de retroalimentar la información presentada.		Información extraída del formulario enviado por el sujeto obligado.
4. Efectos positivos generados a partir de la información difundida en el marco de la política de TP (0 a 10)
El diseño e implementación de mecanismos de evaluación de la política de transparencia proactiva por parte de cada Sujeto Obligado	10	Difusión de la importancia de la prevención del acoso escolar.	Acceso a información clara y actualizada del Programa.	Se brinda información respecto a conferencias que ofrece la Unidad de Vinculación, Comunicación Social y Relaciones Públicas. 			Información extraída del formulario enviado por el sujeto obligado.
5. La difusión de la información proactiva en medios distintos al internet (0 a 10)
Utilización e implementación de medios alternativos de divulgación de la información proactiva, como radiodifusión, televisión, medios impresos, lonas, perifoneo, pláticas informativas, asesorías, volantes, sistemas de comunicación para personas con discapacidad y otras herramientas específicas dirigidas a grupos con dificultades de uso y acceso a tecnologías de la información.	10	Como parte de la implementación del Programa se imparten conferencias, pláticas y talleres a alumnos de educación básica, así como difusión en redes sociales		 
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Martes 13 de mayo de 2025 Seccién Primera Tomo: CCXIX No. 85

SECRETARIA DE SEGURIDAD

Al margen Escudo del Estado de México, un logotipo, que dice: Estado de México El poder de servirl,
una leyenda, que dice: SECRETARIA DE SEGURIDAD.

MANUAL DE OPERACION DEL PROGRAMA
“MI ESCUELA ES UN ESPACIO SEGURO"

EL MAESTRO CRISTOBAL CASTANEDA CAMARILLO, SECRETARIO DE SEGURIDAD DEL ESTADO DE
MEXICO, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 21 DE LA CONSTITUCION
POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 78 Y 86 BIS DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO; 4, 18, 19, 23 FRACCION Il 26 ¥ 27 FRACCIONES l, I, VI, VI,
XXVI, XXVill y XXXV _DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE
MEXICO; 1 FRACCIONES I Y Il 2, 7 Y 8 FRACCIONES I, I, IV Y XIV, 16 APARTADO A, FRACCIONES |,
11,1V, V, VIll, XXVIll, XXXVl Y XXXIX Y 18 DE LA LEY DE SEGURIDAD DEL ESTADO DE MEXICO; 1, 3, 5,
6,8, 10, 11, 12, 13 FRACCIONES 1V, V, Vil, Xill, XVill, XXIV, XXV, XXVI, XLIll, XLVIll, LI Y LVI DEL
REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD Y EL NUMERAL 20600000000000L DEL
MANUAL GENERAL DE ORGANIZACION DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD, HA TENIDO A BIEN
EXPEDIR EL MANUAL DE OPERACION DEL PROGRAMA “MI ESCUELA ES UN ESPACIO SEGURO”.

CONSIDERANDO

Que el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, busca lograr el bienestar de las y los mexicanos con una vision
de prosperidad, justicia y de inclusion para todos y, en materia de seguridad, con medidas de poliica de paz y
sequridad integral para la disminucién de los indices delictivos y la violencia, en este sentido, se engloba la
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Es un programa que busca prevenir el delito y las conductas antisociales en las escuelas de nivel basico, promoviendo un ambiente

Programa Vigiante Voluntario sequro para el aprendizaje y la convivencia a través de talleres y conferencias promoviendo la participacion de familias, docentes y
personal escolar.
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En el afio 2024, la Unidad de Vinculacién, Comunicacién Social y Relaciones Publicas realizé
las siguientes actividades en el marco del Programa Mi Escuela es un Espacio Seguro:

? e' h—n
L € @t ] *
13,600 562 230 90 59,174

Comités Conferencias Jomadas de Capacitaciones Beneficiados
Integrados pmmm de prevencién

B Actividades realizadas del Programa Mi Escuela es un Espacio Seguro 2021 [ Actividades realizadas del Programa
Mi Escuela es un Espacio Seguro 2022

B Actividades realizadas del Programa Mi Escuela es un Espacio Seguro 2023 [ Actividades realizadas del Programa
Mi Escuela es un Espacio Seguro 2024

Fuente: Informacion generada por la Unidad de Vinculacidn Comunicacion Social y Relaciones Publicas.
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Integracién de los Comités del Programa

Alnicio de cada ciclo escolar, las escuelas de nivel basico tanto publicas como privadas interesadas en pertenecer al
Programa "Mi Escuela en un Espacio Seguro, deberan integrar un comité de 5 personas:

2 LE e

Presidente/a  Vicepresidente/ Vocal de Vocal de Vocal de
Director/a a Educacién Vial  Proteccion Civil Sequridad
escolar Docente, Padre/madre de Docente Padre/madre de
sucesor familia familia
inmediato del
director

El Comité lleva a cabo el registro correspondiente ante la Secretarfa de Seguridad a través de la Unidad de Vinculacion,
Comunicacion Social y Relaciones Pablicas, para asf obtener una cédula de identificacion y facilitar que se lleven a cabo
acciones operativas (reforzamiento de seguridad) y administrativas (conferencias, platicas talleres, etc.).
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12. Indique la o las fuentes de informacién utilizadas para el desarrollo de la prictica:

Informacién previamente
generada no  disponible
para consulta piblica.

Informacién disponible para
consulta piblica en la pagina
del  Sujeto
Obligado o en otro medio.

de internet

Conjunto de datos o informacién
no procesados (estructurados y
susceptibles de vincularse entre
si).

Las estadisticas con las
actividades realizadas en
el marco del Programa son
generadas por la Unidad
de Vinculacién,
Comunicacién social y
Relaciones Péblicas, no se
encontraba publicadas
antes de la practica de
transparencia.

El Micrositio cuenta con
diferentes hipervineulos a

sitios oficiales del Gobierno
de México que se encuentra
piiblicos y disponibles para
1a consulta de la ciudadania.

Se cuenta con informacién
referente al funcionamiento e
integracion de los Comités del
Programa Mi escuela es un
Espacio Seguro.

Enlista las fuentes utilizadas y como fueron aprovechadas:

Manual de Operacién del Programa “Mi Escuela es un Espacio Seguro”, Operacién del

Programa.

Instituto de Salud para el Bienestar. Dia Mundial contra el Bullying o Acoso Escolar,
definiciones y como detectar el Bullying.

Instituto de Salud del Estado de México. Bullyingn, tipos de Bullying.
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Objetivo Operacion

Promover acciones de prevencion social de la violencia La operacion del programa se basa en la participacion

y la delincuencia, mediante un esquema de colaborativa entre autoridades educativas, escolares,

corresponsabilidad y participacion de la comunidad padres de familia, estudiantes y personal de seguridad
escolar. publica.

Lineas de accién

« Imparticién de platicas y conferencias en materia de prevencion
« Promocion de la integracién de Comités Escolares.
« Intervencion ante eventualidades en escuelas
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En el afio 2024, la Unidad de Vinculacién, Comunicacién Social y Relaciones Publicas realizé
las siguientes actividades en el marco del Programa Mi Escuela es un Espacio Seguro:

»

13,600
Comités
Integrados

B Actividades realizadas del Programa Mi Escuela es un Espacio Seguro 2021 [ Actividades realizadas del Programa
Mi Escuela es un Espacio Seguro 2022

B Actividades realizadas del Programa Mi Escuela es un Espacio Seguro 2023 [ Actividades realizadas del Programa
Mi Escuela es un Espacio Seguro 2024

Fuente: Informacion generada por la Unidad de Vinculacidn Comunicacion Social y Relaciones Publicas.
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Eres el Visitante: 044 858
Ultima actualizacion: 24 de junio de 2025.
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16. ;La prictica cuenta con algin registro del
némero de consultas realizadas a la informacién
difundida? (por gjemplo: nimero de visitas al sitio de | Si X |No
la prictica, mimero de usuarios atendidos, entre otros

mecanismos).

En caso afirmativo, describa el cumplimiento y uso que se le da al nfimero de consultas
(contador de visitas) realizadas de la practica:

Se colocé en el footer del Micrositio un contador con el niimero de visitas recibidas en
el micrositio de enero de 2025 a la fecha y se actualiza con cada consulta que se realiza.
Este elemento contribuye a medir el interés y alcance de los contenidos publicados,
facilitando la toma de decisiones basadas en datos reales. Ademis, promueve la
transparencia y puede incentivar una mayor participacién al mostrar que la informacién
ests siendo consultada por otros visitantes.

Nombre del documento que se adjunta como evidencia o hipervinculo a la misma:
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Tu opini6n es importante
Responde una encuesta breve acerca de esta seccion

Encuesta de calidad J
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15. ;La préctica cuenta con mecanismos de
participacién  ciudadana, por  ejemplo,

encuestas de satisfaccién, grupos focales, | Si X No
consultas a ciudadanos, entrevistas, entre
otros?

En caso afirmativo, explique el funcionamiento y uso de los mecanismos de participacién
(encuesta de satisfaccién) utilizados:

El Micrositio cuenta con una encuesta de evaluacién y satisfaccién. Los ciudadanos pueden
emitir una evaluacién y opinién de la informacién presentada, la cual servird como
herramienta de retroalimentacién para fortalecer la informacién a difundirse, asi mismo,
permite medir la percepcién de la ciudadania respecto a los contenidos publicados.

Nombre del documento que se adjunta como evidencia o hipervinculo a la misma:

hitpsi//sseguridad.edomex.gob.mx/escuela segura
Evaluacién Mi Escuela es un Espacio Seguro

Observaciones:
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6. Enuncie los beneficios generados a partir de su implementacic

_ Difusién de Ia importancia de la prevencién del acoso escolar,

®_Acceso a informacién clara y actualizada del Programa.

_Se brinda informacién respecto a conferencias que ofrece la Unidad de Vinculacién,
Comunicacién Social y Relaciones Piiblicas.
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Platicas y Conferencias

La Secretaria de Seguridad cuenta con persona capacitado para impart piticas /o conferencias de orentacin en
mateia de pevencion de deito, conductas antisociales y adicciones

« Prevencion del Delto desde

« Acoso Escolar un Marco Normat

+ Acoso Sexual Calfero « Prevencion de Adicciones

+ Alconolismo « Rodando Seguro

+ Alerta de Viokencia de Género « Sororidad
desde un Marco Normativo « Sexing

+ Famia y Valores como Ejeen « Sequndad y resqos en Redes.
a Prevencion del Delto Sociaes

+ Importanciadela Denuncia « Trata de Personas

+ Prevencion al Maltrato Animal « Violencia en el Noviazgo

« Violencia de Género.
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Con la estrecha colaboracién que se tiene
entre las autoridades escolares, madres,
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#MiEscuelaEsUnEspacioSeguro fomenta
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A través del programa
#MiEscuelaEsUnEspacioSeguro, impartimos
platicas en materia de prevencién del delito.

El principal objetivo es que el personal
educativo, padres, madres de familia, asi
como la comunidad estudiantil, sepan qué
hacer en caso de una eventualidad.
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